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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN:

I. ALLGEMEINES:

1. Diese Bedingungen gellen fir alle Angebote, Bestellungen, Verkdule, Lielerungen
und sinngemafl auch fir Leistungan zwischen unserem Unternehmen und dem Kunden,
soweit nichis Abweichendes vereinbant und von uns schriftlich durch unseére Auftrags-
bestatigung beslatigt wurde. Mundliche Versinbarungen bediirfen in jedem Fall zu ihrer
Gultigkeit der schriftlichen Bestatigung.

Allgemeine Geschiftsbedingungen von Vertragspartner werden unsererseits nichl aner-
kannt, auch wenn diesen nicht ausdriicklich widersprochen wird.

2. Unsere Angebole sind stets fraibleibend und unverbindlich, solange nichl daraul bezug-
nehmende Aufirdge schrifilich durch unsere Auftragsbestitigung angenommen werden.

3. Dem Angebot beiliegende Unterlagen sowie Muster, Kataloge, Prospekte und dergleichen
bleiben unser Eigentum und sind aul Verlangen zu reétournieren. Sie unterliegen den ein-
schidgigen gesatzlichen Bestimmungen hinsichtlich Vervielfiltigung, Wetthewerb usw.

Il. VERTRAGSABSCHLUSS:
1. Vertragsgrundlage zwischen Unternehmen und Kunden ist der Inhalt des schrifilichen
Auftrages bzw. der Auftragsbestiitigung und diese Liefer- und Zahlungsbedingungen.

2. Nachirigliche Anderungen oder Ergénzungen des Vertrages bedirfen zu ihrer Gilligkeit
unsarer schriftlichen Bestitigung.

Ill. PREISE:
1. Der Kaufer erklart sich mit dem vereinbarten Gesamtpreis einversianden und
verzichtel auf eine Aufschlisselung.

2. Die Preise sind slets aulgrund der Gestehungskosten am Tage der Anbolslegung
erstelli. Preisdnderungen infolge allgemeiner Preis- und Lohnerhohungen behalten wir
uns ausdriicklich vor. Die Ausfiihrung erfolgt daher zu den jeweils glltigen Preisen am Tag
der Lieferung bzw. Abholung.

IV. AUFTRAGSAUSFUHRUNG:

1. Dem Unternehmer steht es in jedem Fall frei, die Annahme einer aulgenommenan
Bestellung binnen 14 Tagen abzulshnen, was dem Kunden schriftlich bekanntzugeben ist,
ohne dass dem Kunden jedach hieraus irgendwelche Anspruche gegen das Unternehmen
entstehen,

2. Die Erzeugnisse des Unternehmens werden auf Mal gefertigt und sind daher Umilausch
oder Ricknahme unmaglich. Die Richtigkeit der MaBangaben im Auttrag gilt durch die
Unterschrift des Kunden als dberproft und bestatigl. Dis Firma Farkalux Fenster- und
Elementbau GmbH haftet nicht fir Maftehler der Kunden.

3. Ist ein Auftrag angenommen, so kdnnen wir vom Vertrag zuriicktreten, wenn der Kunde
Wechsel oder Schecks zu Protest gehen lasst, die vereinbarten Zahlungen nichi leistet
oder wenn {iber sein Vermogen das Konkurs- oder Ausgleichsverfahren erdfinet oder
mangels Kostendeckung die Eroftnung abgelehnt wird.

V. RUCKTRITT VON DER BESTELLUNG:

1. Eine Stornierung des Auftrags seitens des Kunden ist nur mit Zustimmung des Unterngh-
nehmens moglich,
Fur den Fall der Stornierung des Auttrags durch den Kunden hat dieser mindestens 30 %
(wenn die besteliten Produkte noch nicht gefertigt sind) oder zumindeast BO % (wenn die
besteliten Produkte bereits gefertigt sind) der Auftragssumme als Stornogebiihr binnen 14
Tagen porto- und spesenfrei zu bezahlen.
Ein allfaliger dem Unternehmen aus der Auftragsstormierung zustehender, hbherer
Ersatzanspruch bleibt hievon unberihrt.

2. Verbraucher im Sinn des KschG sind berechtigl, binnen einer Woche nach
Aushiindigung des Auftrages bzw. der Auftragsbestétigung vom Vertrag zurickzutreten,
solern der Vertragsabschluss auBlerhalb der vom Unternehmen geniitzten Geschifts-
raumlichkeiten, mit Ausnahm_e von Mark- cder Messestanden, erfolgt ist, es sei denn, der
Verbraucher selbst hat die geschifiliche Verbindung mit dem Unternehmen angebahnt,
Ein Rdckiritt ist jedoch ausgeschlossen, wenn dem Vertragsabschluss keine Bespre-
chung vorausgegangen ist oder bei geringlugigen Bargeschaften, Der Rickintt ist dem
Unternehmean schriftlich mitzuteilen (§ 3 KschG).

3. Weiters sind Verbraucher im Sinne des KschG berechligt, vom Vertrag zurlickzulreten,
wenn maBgebliche Umstinde, die vom Unternehmen zugesagt worden sind, nicht oder
nur in erheblich geringerem Ausmal eingetreten sind. es sei denn der Unternehmer ist zu
einer angemessenan Anpassung des Vertrages bereit, das Rickintittsrecht wurde ausge-
schlossen oder aber dem Konsumanten war bereits bei Vertragsverhandlungen bewusst
oder hidtte er wissen missen, dass die mafigeblichen Umstande nicht oder nur in erheb-
lich geringerern Ausmal eintreten wiirden.

Der Ricktritt ist binnen 1 Woche ab bekannt warden, dass die in § 3 a KschG genapnien
Umstinde nicht oder nur in erheblich geringerem Ausmafl einlreten, gegeniiber dem
Unternehmen schriftlich zu erkldren.

VI. ZAHLUNGSBEDINGUNGEN:

1. Wenn der Auftrag keine andera schriftlich getroffene Vereinbarung beinhallet, gelten
folgende Zahlungsbedingungen: '
bel Barzahlung bis 8 Tage nach Rechnungsdatum 2 % Skonto oder 20 Tage netto Kassa.

2. Bei Zahlungsverzug sind ab Falligkeit 14 % Verzugszinsen p. a. vom Kiufer
sowie allfillige Mahn-, Inkasso- und Gerichiskosten zu bezahlen.

3. Samtliche bel Zahlung mit Wechsel oder Schecks anfallenden Spesen gehen zu Lasten
des Kunden. B

4. Kostenvoranschlige werden vom Unternehmen auf Grundlage der Informa-
tionen des Kunden angefertigt, wobel jedoch f(iir deren Richtigkeit keine Gewdhr
geleistel wird.

VII. LIEFERUNG UND MONTAGE:

1. Die immer nur als annahernd zu betrachtende Lieferfrist beginnt erst mit Einlangen der
unterlertigten Auftragsbestiitigung, nie jedoch vor Kldrung aller Fertigungsdetails und
finanzigllen Voraussetzungen und vor Einlangen einer alfallig vereinbarten Anzahlung.

2. Werden die Liefertermine um 3 Wochen Uberschritten, ist der Kunde nach Satzung einer
weiteren B-wochigen Nachinist, mittels gingeschriebenen Briefes berechtiot, vom Vertrag
zurlickzutraten., Hieraus erwachsen dem Kunden jedoch keinerlai Schadens-
ersatzforderungen aegendber dem Unternehmen.

3. Unvorhersehbare Lisferhindernisse berechtigen uns wahlweise zu elner angemessenen
Verlingerung der Lieferfrist oder aber zum ginzlichen bzw. teilweisen Vertragsriicktritt.

4. Bei Annahmeverzug sind wir wahlweise berechligt ErfGllung 2u verlangen, oder unter
Satzung einer 14-tagigen Nachirist unter Wahrung aller unserer Anspriche vom Verirag
zuruckzutréten.

Die durch den Annahmeverzug verursachten Lager- bzw. Verwahrungskosten sind vom
Kunden zu tragen. Hinsichtlich der Hohe dieser Koslen gilt ein angemessenes, orts-
ibliches Entgelt als versinban.

5. Entschidigungen fiir Liglerverzug sind ausgeschlossen.

6. Wir sind zu Teillieterungen berechtiat.

Vill. VERSAND, ABHOHLUNG UND GEFAHRTRAGUNG:

1. Wenn der Kunde keine besondere Versendungsart bedungen hat, erfolgt die
Bestimmung derselben durch uns. Der Kunda erklirt sich auf alle Falle mit einem Versand
durch Bahn, Post, Spediteur oder Friachter einverstanden. Der Versand erfolgt auf Kosten
und Gefahr des Kunden.

2.Die Gefahbr geht auf den Kunden iber, sobald die Sendung unsere Firma ver-
lassen hat. Ist dia Ware versandberait und \.'erzog-en sich die Versendung aus von uns
nicht zu vertretenden Griinden, so geht die Gefahr mit Zugang der Miiteilung von der
Versendebereitschaft auf den Kunden dber,

3. Der Verkaufer ist zum Abschluss einer Versicherung nur verpllichtet, wenn und insoweit
dies vereinbant wurde.

1X. GEWAHRLEISTUNG, SCHADENERSATZ, PRODUKTHAFTUNG:

1. Es gelten die gesetzlichen Gewdhrieistungsfrisien, wobei jedoch bei unbeweg-
lichen Sachen eine Hochstdauer von 2 Jahren, bei beweglichen Sachen eine Hochsidauer
von 1 Jahr als vereinbar gilt. Dies gilt nichl gegentber Kaulern, die Verbraucher im Sinne
des Konsumentenschutzgesetzes sind. Fir offenkundige Miingel sowie fiir Mingsl, die
nach der Ubergabe durch unsachgemale, nicht der Anleitung entsprechenden
Handhabung oder Montage seilens des Kunden selbst verursacht werden, ist jegliche
Gewihrleistung ausgeschlossen,

2. Der Kaufer Ist verpflichtet, jede Leistung sofort nach deren Erhalt auf Vollstdndigkeit

und Mingelfreiheit zu Oberprifen, Reklamationen missen binnen B Tagen nach
Feststellung des Mangels mittels eingeschriebenen Briefes an uns mitgeteiit werden,
ansonsten erldschen alle daraus resultierenden Anspriiche.
Im Fall von }ech'tzei'tig énrhglen Mingeln stehl dem Unternehmer jedenfalls eine ange-
messene Frist von 4 Wochen zur Verbesserung bzw. Austausch der mangelhaften Sache
zu. Ist das Unternehmen diesbeziiglich auf Lieferungen von Drittfirmen angewiesen, so
beginni digse Frist erst nach Einlangen der erforderlichen Lieferungen. Bei Untunlichkeit,
Unmaglichkeit oder Unwirischaftlichkeit kann der Unternehmer jedoch von der
Verbesserung bzw. vom Austausch absehen und den Kunden auf Preisminderungs-
anspriiche bzw. die Wandlungsmaoglichkeil verweisen.

3. Schadenersat priiche wegen mangsit oder verspatater Lieferung bzw. Mangel-

folgeschiden gegen uns sind grundsitzlich ausgeschlossen, es sel denn, der
Schaden ist vorsitzlich oder grob fahrliissig von uns verschuldet.
Im Falle eines berechligien Schadenersatzanspruches steht dem Unternehimer jedentalls
eine Frist von mindestens 4 Wochen zur Verbesserung baw. Austausch der mangelhaften
Sache zu und beginnt auch hier die Frist bel erforderlichen Lieferungen von Dnttfirmen
erst mit dem Einlangen der Lielerung. Bei Untunlichkeit, Unmoglichkeit oder
Unwirtschaftlichkeit kann der Unternehmer von der Verbesserung bzw. Austausch abse-
hen und Geldersatz leisten.

4, Zum Zwack der Verbesserung ist die Sache aul unser Verlangen an uns zu
retournieren, und erfolgt die Verbesserung in der Regel in den Betriebsrdumlichkeiten des
Unternghmens.

X. EIGENTUMSVORBEHALT:

1. Die gefertigte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises und aller
MNebenforderungen unser Eigentum.

2.Im Fall der WeiterverauBerung tritt der Kaufer im Voraus samtliche Anspriiche
gegen den Zweitkaufer zahlungshalber an uns ab, bleibl jedoch neben dem Zweitkdufer
fiir die Berichtigung des Kaulpreises uns gegenuber hafibar. Der Kauler ist verpllichtet,
den Zweitkdufer von der Abtretung zu verstandigen,

3. Bei Nichibezahlung des Kaufpreises sind wir berechtigl, vom Vertrag zuruckzutreten
und dem Kdufer unsere Ware auch ohne gerichtliche Hilfe zu entziehen, dies unter
Wahrung aller gesetzlichen Anspriiche einschlieBlich Schadenersatzanspriiche unserer-
seits. Es tritt hiedurch keinerlei Besitzstorung ein und das Unternehmen ist nicht ver-
pllichtet, nach erlolgter Demontage den urspriinglichen Zustand herzustellen.

4. Bel Pfandung bzw. Beschlagnahme unserer Ware durch Dritte sind wir sofort
schriftlich zu benachrichtigen, Bei Unterlassung wird der Kunde schadensersatzpllichtin.

XI. GERICHTSSTAND UND ERFULLUNGSORT:

1. Erfiillungsort fir Lisferungen und Zahlungen ist Kematen.

2. Gerichtsstand (0r alle sich aus diesem Vertrag ergebanden Stieitigkeiten ist das sachlich
zustandige Gericht in Innsbruck und ist ausnahmslos osterreichisches Recht anzu-
wenden.

XN, SCHLUSSBESTIMMUNGEN:

1. Fir Kauler, die Verbraucher im Sinne des Konsumentenschulzgesetzes sind,
gelten diese allgemeinen Liefer- und Zahlungsbedingungen nach Malligabe der
Zulissigkeit nach dem KSchG.,

2. Eina allfdllige Nichtigkeit eines Teiles dieser Bedingungen berlhrt die Gultigkeit der wel-
teren Punkte nicht,



